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Señor
ANONIMO
Dirección: No registra
Teléfono: No registra
Correo electrónico: coamitosperro@gmail.com
Ciudad

Asunto: Respuesta  al  radicado  IDRD  No.  20242400427352  del  16  de  diciembre  de 
2024/ Petición horario atención parque Los Novios.

Respetado señor Anónimo, 

En atención a su petición del asunto le informo que el horario de atención al público 
en  el  Parque  Estructurante  Los  Novios  Sector  Simón  Bolívar,  en  la  oficina  de 
Administración son los días martes a viernes de 9:00 a.m. a 1:00 p.m., por otro lado si lo  
desea también puede realizar las reservas de asador u hornillas por  Portal Ciudadano, en 
la Página del IDRD https://portalciudadano.idrd.gov.co/parques/asadores, de igual forma 
contamos con el correo electrónico novios@idrd.gov.co, por el cual atendemos de manera 
rápida todas las necesidades de los ciudadanos con respecto al Parque Novios Sector 
Simón Bolívar.

Ahora bien, si hay información de que el administrador profesional no se encuentra en la 
Administración del parque,  esto puede deberse a que esta en recorrido al  interior  del 
mismo o está en alguna diligencia en la sede administrativa del IDRD, sin embargo lo 
anterior informaremos de su petición al interior del parque para tomar los correctivos a 
que haya lugar.

Atentamente,

JUAN CARLOS RODRÍGUEZ WALTERO
Subdirector Técnico de Parques (E)
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