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Señor@
ANONIMO
Correo: yeraldingpinilla@gmail.com
Celular: NO REGISTRA
Bogotá

Asunto:  Respuesta a oficio radicado IDRD No. 2024240014822 del 24 de junio 2024. 

Respetado señor@:

Atendiendo el oficio del asunto, en el cual refiere: “(…) ES CON EL FIN DE QUEJARME 
ACERCA DE UNA SITUACION QUE SE VIENE PRESENTANDO HACE TIEMPO CON  
LOS BAÑOS PUBLICOS UBICADOS EN EL PARQUE BUENAVISTA-PORVENIR LOS 
CELADORES Y ASEADORAS MANTIENEN LOS BAÑOS Y VESTIER CERRADOS CASI  
TODO EL DIA TODOS LOS DIAS. ES MUY INCOMODO Y MAS UN FIN DE SEMANA  
QUE  HAY  MUCHA  GENTE  NECESITAR  USAR  EL  BAÑO  O  QUE  LOS  NIÑOS  
NECESITEN  LAVAR  SUS  MANOS  Y  NO  PODER  MUCHAS  VECES  TENER  QUE  
CONSUMIR  SUS  ALIMENTOS  CON  LAS  MANOS  SUCIAS  ES  INCOMODO  QUE 
SALGAN  DE  JUGAR  FUTBOL  Y  NO  PUEDAN  CAMBIARSE  ADECUADAMENTE  
PORQUE ESTA CERRADO Y MUCHAS VECES TIENEN QUE CAMBIARSE DETRAS 
DE LOS BAÑOS LA GENTE PARA TOMAR UN POCO DE AGUA DEBE HACERSE EN  
LA  PARTE  DE  AFUERA  Y  ESTIRAR  EL  BRAZO  POR  LAS  REJAS  PARA  MEDIO  
AGARRAR  ALGO  DE  AGUA  PARA  SUS  ANIMALES  QUISIERA  QUE  PUDIERAN 
HACER  ALGO  CON  RESPECTO  A  ESTA  SITUACION  PORQUE  ES  UN  ESPACIO  
PUBLICO  Y  UN  ADULTO  AGUANTA  PERO  LOS  NIÑOS  B  NO  Y  TIENDAS  
ALREDEDOR NO HAY COMO PARA LLEVARLOS AL BAÑO NI NADA (…)”

Al  respecto  le  informo  que  el  parque  Estructurante  Buenavista  Porvenir,  cuenta  con 
horarios de apertura de los baños así: 

Lunes a viernes de 8:00 am a 1:00 pm y de 2:00 pm a 3:30 pm
Fines de semana y festivos 8:00 am a 1:00 pm y de 2:00 pm a 4:00 pm

Cabe mencionar que el Instituto Distrital de Recreación y Deporte (IDRD) dio a conocer 
los parques y escenarios deportivos de Bogotá que estarían cerrados al público debido a 
las  restricciones  en  el  servicio  de  agua  programas  por  turnos. La  decisión  pretende 
salvaguardar la integridad física y las condiciones de salubridad de las y los ciudadanos 
que frecuentan los diferentes parques y escenarios para el desarrollo de sus prácticas 
deportivas y recreativas, así como aportar con el ahorro que requiere la capital en esta 
contingencia. Los baños públicos no podrán funcionar, dada la suspensión del suministro 
de agua.
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En  los  anteriores  términos  damos  respuesta  a  lo  solicitado,  y  quedamos  atentos  a 
cualquier  inquietud  adicional  al  respecto,  la  cual  podrá  realizar  a  través  del  correo 
institucional buenavistaporvenir@idrd.gov.co

Cordial Saludo,

RODRIGO ALBERTO MANRIQUE FORERO
Subdirector Técnico de Parques
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