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ASUNTO: Respuesta al radicado IDRD N°20242100097872

En atencién al radicado del asunto, en el cual manifiesta (...) “EN EL PARQUE
CANTARRANA EN LA MANANA EL 15/03/24 EL. PROFESOR JERSON MEJIA Y
SEBASTIAN SANCHEZ EN HORAS DE LA MANAN LLEGUE COMO A LAS 9:15
Y EL PROFESOR LE COMENTE QUE LA MAYORIA DE CICLAS QUE ESTABAN
AFUERA UNAS ESTABAN PINCHADAS Y OTRAS ESTABAN PEQUENAS LE
COMENTE QUE SI ME PODIA COLABORAR CON UNA DE LAS CICLAS QUE
TENIA ADENTRO Y ME DIJO QUE NO Y QUE LLEGUE TARDE Y HAY VECES
QUE HABEMOS VARIOS Y NI CLASE NOS DAN ES COMO QUE UNO LLEGA
COGE SU BICICLETA Y UNO MISMO DA SU RECORRIDO ENTONCES ME
PARECE UNA FALTA DE RESPETO LO QuE DIJIERON HOY YA QUE LLEGUE
UNOS MINUTOS TARDE POR TEMAS DE ESTUDIO Y YO LE HES
COMENTADO Eso. ..7(...)

Informamos que el programa Manzanas del Cuidado, es uno de los servicios
gratuitos del Instituto Distrital de Recreacién y Deporte, que hace parte de la oferta
de respiro y bienestar, en el cual se ensefia a montar bicicleta mientras se cuidan
personas mayores, personas con discapacidad, nifios y nifias, con el objetivo de
que las cuidadoras y cuidadores, puedan realizar actividad fisica mejorando su
bienestar y calidad de vida.

Por lo anterior, le comunicamos que, segun lo mencionado, le agradecemos
informar este tipo de situaciones presentadas en el Parque Cantarrana en la
localidad de Usme. El programa viene adelantando un proceso de diagndstico y
seguimiento en los diferentes puntos donde se brinda la atenciéon a los y las
cuidadoras de las diferentes localidades en la ciudad de Bogota. Respecto a lo
mencionado, frente a la actitud y capacitacion de los guias, se adelantara el
seguimiento respectivo, pues el objetivo de nuestra atencion es que todas las
personas sean atendidas de manera adecuada por nuestros guias y mecanicos.
Cabe aclarar que el Programa Manzanas del Cuidado localidad de Usme Parque
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Cantarrana, actualmente esta prestando el servicio con normalidad en el horario
de lunes a sabado de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. (incluyendo festivos).

Adicionalmente, el grupo de guias y mecanicos de Manzanas del Cuidado, desde
el mes de diciembre del 2023 al 31 de marzo del 2024, se encuentran finalizando
el periodo contractual. Razén por la cual, la contratacion y la continuidad del
personal es una facultad discrecional de la nueva administracion.

Finalmente, le invitamos a consultar la pagina web institucional www.idrd.gov.co,
donde se publican y actualizan periédicamente las actividades que adelanta la
entidad.

Desde el IDRD, y el programa de Manzanas del cuidado de Escuela de la Bicicleta
reiteramos que nos encontramos esperandolo en nuestro punto del Parque
Cantarrana.

Cordialmente,

CC’QKLT Moceake T, D

KELLY MARCELA TORRES RISCANEVO
Subdirectora Técnica de Recreacion y Deporte (E)
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