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Al contestar cite este nUumero

Radicado IDRD No. 2023520015987 1

Bogota D.C. 14-07-2023

Fecha de firmado:

Sefor(a)

ANONIMO

Direccion: no registra

Teléfono: no registra

Correo electrénico: marthap@yahoo.es

Asunto: Respuesta a radicado No 20232100220432 del 26 de JUNIO de 2023

En atencion a su solicitud relacionada con “QUEREMOS MANIFESTAR NUESTRA
INCONFORMIDAD CON LA PROFESORA DE NATACION JACQUELINE OSPINA, ELLA NOS
DICTA CLASE DE NATACION EN CEFE DEL TUNAL, PERO TIENE UNA ACTITUD POCO
AGRADABLE, SIEMPRE ESTA REGALANDO Y HACIENDO RECLAMOS, NOSOTROS
TENEMOS DUDAS DE LAS INSCRIPCIONES Y ELLA NUNCA NOS RESPONDE LAS
INQUIETUDES, LUEGO EN LA CLASE NOS DICE QUE ELLA NO VA A RESPONDER NADA
PORQUE EN SU CONTRATO NO DICE QUE ELLA ESTE PARA ESA LABOR, QUE LAS DUDAS
QUE TENGAMOS LAS ACLAREMOS CON LOS MISMO COMPANEROS ALUMNOS DE
NATACION, QUE ELLA NO TIENE PORQUE RESPONDER MENSAJES NI PREGUNTAS,
ADEMAS EN MUCHOS CASOS HA TRATADO MAL A LOS ALUMNQOS DICIENDOLES QUE SE
DEJEN DE QUEJAR DE SUS DOLENCIAS PORQUE ALLA VAN ES A NADAR. ENSENA SOLO A
QUIENES LE CONVIENE,......”, agradecemos su interés en los programas institucionales, en
especial en la modalidad de Natacion.

Por lo que anterior ponemos en contexto al gestor territorial DIEGO VALDES de la situacion para
que dentro de los términos administrativos, pedagdgicos y metodolégicos realice la respectiva
recomendacion al talento humano y la sensibilizacion de prestar un buen servicio a los usuarios.

Agradecemos su informacién en pro de la mejora del programa, también nos permitimos informar
que el dia domingo 16 de julio el Gestor territorial DIEGO VALDES hara presencia en la
administracion del CEFE TUNAL, para resolver tu solicitud en una franja horario de 6:00 am a
10:00 am, de no ser posible su asistencia enviar los datos anteriormente solicitados a dicha
direccion de correo electronico y se brindara respuesta en los términos de ley estipulados.

Cordialmente,

LUIS HUMBERTO SALCEDO PRADO
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Subdirector Técnico de Recreacion y Deportes

Anexos: N/A

Copia: N/A

Elaboré: Diego Fernando Valdés Lopez-Contratista Subdireccion de Deportes

Proyecté: Santiago Alfonso Pefia Guzman- Profesional Especializado Grado 06 Fomento y Desarrollo Deportivo
Reviso: Elia Tatiana Barbosa A. / Abogada contratista STRD

Mildred Benavides Tovar-Profesional Especializado 09 ( E ) Fomento y Desarrollo Deportivo

Aprobé: Guillermo Rojas Sanchez -Profesional Especializado 222-11 €, Area de Deportes
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