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Al contestar cite este niumero

O

Bogota D.C. 09-09-2022

Ciudadano
ANONIMO

Direccion: No registra
Teléfono: No registra
Email: No registra
Bogota D.C.

Asunto: Respuesta radicado IDRD 20222100263732 remision por competencia Contralo-
ria de Bogota No.1-2022-21451 y radicado DPC-1521/22.

Respetado Ciudadano:

Por medio de la presente acusamos recibo de la comunicacion remitida por la Contraloria
de Bogota, por la cual nos informa sobre sus solicitudes y comentarios relacionados con
la necesidad de la sistematizacion de los tramites efectuados para el Manejo de Aprove-
chamiento Econdmico del Espacio Publico Administrado por el IDRD.

Al respecto, nos permitimos informar que de conformidad con la politica nacional de Go-
bierno en Linea, y considerando las herramientas tecnoldgicas existentes, el IDRD se en-
cuentra adelantando los estudios correspondientes para implementar una plataforma ro-
busta de los tramites en linea, que facilite el seguimiento de las mismas por parte de la
ciudadania. En este orden de ideas, en la actualidad se esta efectuando un plan piloto de
reserva en linea de canchas sintéticas y de uso de asadores en los parques La Florida y
Novios, que tiene como obijetivo el identificar las oportunidades de mejora y asi poder ma-
sificar la herramienta hacia mas procesos trabajados por la entidad.

Cordialmente,

JAVIER ORLANDO SUAREZ ALONSO
Subdirector Técnico de Parques

Anexos: N/A

Copia:  N/A

Elaboré: Luis Heredia STP

Proyectd: Luis Heredia -

Revisé: Subdirector Técnico de Parques.
Aprob6: Subdirector Técnico de Parques.
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